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Policy Brief
Financiamiento de la vivienda en América Latina y el Caribe con enfoque
de género

1. Definicidon, descripcion de la temdtica

En América Latina y el Caribe (ALC) las dificultades de acceso al financiamiento de vivienda son
exacerbadas por las brechas de género: las mujeres tienen menores posibilidades de adquirir
propiedad y vivienda de calidad debido a practicas socioecondmicas y culturales, asi como a la
ausencia o el bajo impacto de politicas con enfoque de género (Olloqui, Andrade y Herrera,
2015). A manera de ejemplo, a nivel mundial solo el 58% de las mujeres tiene una cuenta en una
institucion financiera formal, en comparacién con el 65% de los hombres; mientras que en la
region de ALC, segun el Banco Mundial, sélo el 49% de las mujeres tiene una cuenta bancaria.

Algunas cifras relevantes de los paises de la regidn en financiamiento y acceso a ayudas sociales
en vivienda:

- Meéxico: del 2010 al 2019, de las cerca de 13 millones de acciones de vivienda realizadas
durante este periodo a nivel nacional, el Sistema Nacional de Informacién e Indicadores de
Vivienda (SNIIV) de la Comision Nacional de Vivienda reporta que el 29% fue dirigida a una
mujer y un 44% a un hombre, siendo el 27% restante de las acciones restantes no se
encuentran desagregadas por género (Vicente, 2020).

- Chile: en el periodo 2011-2018 el 72% de quienes recibieron soluciones habitacionales con
apoyo del Ministerio de Vivienda y Urbanismo fueron mujeres (equivalente a 1.796.824
personas) (MINVU, 2020). Entre 2002 y 2014 el nimero de cuentas de ahorro de vivienda
para mujeres aumentaron a una tasa media anual del 8 por ciento (en comparacién con el 2
por ciento para los hombres). Para 2014 el 62 por ciento de los propietarios de cuentas de
vivienda eran mujeres, aun cuando la jefatura femenina de hogares se ubicaba en un 31%,
con informacion de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

- El Salvador: durante el 2019 el 53.3% de los créditos hipotecarios otorgados fueron
destinados a mujeres. Se facilitd el acceso al crédito hipotecario a las mujeres con ingresos
menores a 1000 ddlares, se redujeron las tasas de interés en las lineas de vivienda nueva,
vivienda usada y activos extraordinarios.

- Colombia: de acuerdo con el Reporte de Banca de las Oportunidades (2019) se evidencia
una brecha de acceso al financiamiento de mas de cinco puntos a favor de los hombres. El
Indicador de Acceso (porcentaje de adultos con productos financieros sobre el total de la
poblacién adulta) de ellos fue de 85%, mientras que el de las mujeres se ubicé en 79,7%.
Respecto al crédito, los hombres también superan a las mujeres: el 49% de los adultos tenian
vigente un producto de crédito y en las mujeres adultas este porcentaje fue 44%. Resultado
consistente en 29 de los 32 departamentos. El indicador de acceso a crédito de vivienda es
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del 3% para mujeres y 3,5% para hombres. A pesar de que las mujeres tuvieron un indicador
de acceso al crédito y montos desembolsados menores que los hombres, se caracterizan por
tener un mejor comportamiento crediticio. Al analizar la mora por grupos etarios, las
mujeres presentaron una menor tasa de mora a 30 dias que los hombres, excepto el grupo
entre 26 y 30 afios. En particular, la brecha se acentué entre los 36 y 65 afios, cuando, en
promedio, la poblacién alcanza su mayor ingreso (MVCT, 2020).

- Ecuador: en 2019 las mujeres fueron minoria en el acceso a créditos. De los 580.730 sujetos
de crédito, el 55,3% fueron hombres y el 44,7% mujeres, quienes recibieron solo el 40,7%
del monto total otorgado. En el mismo afio, de las 259.853 mujeres sujetos de créditos,
solamente 2.783 mujeres -equivalentes al 1,1%- obtuvieron créditos de vivienda en el SFPS
(SEPS, 2020).

2. Programas, estrategias y politicas: panorama regional

- Bolivia: la institucion financiera de desarrollo social Pro Mujer accederd al Fondo de
Garantia para el Crédito de Vivienda Social y Solidaria (FOGAVISS), que le permitira disefar
créditos de vivienda de interés social enfocados a mujeres de escasos recursos. La fundacion
es la primera institucidn en suscribir este tipo acuerdo con el Estado.

- Colombia: BID Invest, miembro del Grupo BID, ha realizado la estructuracién y suscripcion
de una emision de Bonos Sociales con enfoque de género, emitidos por Banco Davivienda.
La transaccién, por un monto de US $100 millones, tiene un plazo de 7 afios. Los recursos
provenientes de la colocacidn de los bonos, adquiridos en su totalidad por BID Invest, se
utilizaran exclusivamente por el emisor para financiar el crecimiento de la cartera de las
PYME lideradas por mujeres (PYME Mujer), asi como la compra de vivienda de interés social
por parte de mujeres en Colombia (MVCT, 2020). El Banco posee una estrategia denominada
Estrategia Mujer, mediante la cual busca cerrar las brechas entre hombres y mujeres,
ayudando a ellas a construir su patrimonio y el crecimiento de sus empresas. Dentro de esta
estrategia, brindan no solo financiacidn a las mujeres (financiacion que se oferta de acuerdo
al momento de vida de la mujer) sino también acompafiamiento para ella y su familia (por
ejemplo: conectividad Wifi, educacion financiera, entre otros).

- Costa Rica: “Crece Mujer” es una linea de crédito del Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo de Costa Rica dirigida a mujeres sin distincidon de su estado civil, quienes podran
seleccionar el lugar donde deseen vivir, sean asalariadas o bien cuenten con su negocio
propio y podran obtener este crédito por si mismas, sin necesidad de un fiador. Este
financiamiento exclusivo para mujeres costarricenses o residentes tiene un plazo de
cancelacién de 20 afios, con la posibilidad de cancelar anticipadamente o efectuar pagos
extraordinarios sin penalizacion, después de los primeros 5 afios.

- Ecuador: existen esfuerzos gubernamentales para disminuir el déficit de vivienda
implementando tasas preferenciales y criterios de priorizacién de mujeres jefas de hogary
de familias con miembros con discapacidad. Por ejemplo, concesién de créditos de vivienda
a mujeres jefas de hogares de bajos ingresos, por parte de cooperativas
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como FONDVIDA y CACMU, que han desarrollado metodologias que incorporan el enfoque
de género en inclusién financiera. (MIDUVI, 2019b).

- El Salvador: el programa Casa Mujer del Fondo Social para la Vivienda y Gobierno tiene por
objetivo brindar una solucién habitacional a mujeres solteras, jefas de hogar, madres
solteras, viudas o divorciadas con hijos. Ofrece bajas tasas de interés, financiamiento de
gastos de escrituracién y registrales, entre otros.

- México: MeXCo es una start-up que distribuye tecnologia financiera a la base de la pirdmide
a través de un modelo innovador que emplea a mujeres de mas de 40 afios. Para ello, un
grupo de mujeres de MeXCo (quienes reciben el nombre de Noahuis), se acercan a las
mujeres mexicanas para brindarles conocimientos sobre las herramientas digitales. De esta
forma, con un trato cercano, humano y de confianza, logran incluir a las mujeres en el
sistema de la Fintech.

- Nicaragua: la Organizacion Pro Mujer a través de la campafia “Mi Casa Linda, un Suefio
Alcanzado”, apoya el financiamiento de expansiones de vivienda para aliviar el
hacinamiento la construccion de una casa totalmente nueva, mediante un préstamo
complementario vinculado a un préstamo de negocios principal generador de ingresos.
Complementa con otros servicios no financieros, que incluyen negocios y capacitaciones de
empoderamiento, educacidn preventiva de la salud y la atencidn primaria de salud de alta
calidad a bajo costo.

- Panama: en el 2020 el IFC del Banco Mundial, a través de Global Bank, otorgd un préstamo
de $ 70 millones de dédlares centrado en viviendas para mujeres. El objetivo es aumentar la

cartera hipotecaria de Global Bank para mujeres, especialmente en hogares de ingresos
bajos a medianos encabezados por mujeres.

- Peru: el Crédito Mujer de Mi Banco esta dirigido a mujeres dependientes e independientes
gue deseen financiamiento hasta por 12 meses para capital de trabajo, activo fijo, vivienda
y consumo personal.

3. Otras experiencias o alternativas de politica

- India: para mejorar el flujo de financiacién formal de la vivienda para las mujeres en las
zonas urbanas, el Banco Nacional de la Vivienda puso en marcha un plan de
refinanciamiento especial para mujeres en las instituciones de crédito minorista. El
programa brinda asistencia de refinanciamiento a instituciones crediticias primarias a tasas
favorables en las que el prestatario principal es una mujer y la propiedad es exclusiva o
conjunta de mujeres (IFC, 2020).

- lainiciativa Pradhan Mantri Awas Yojana (PMAY) combina la provision de vivienda con el
objetivo de empoderamiento femenino. El subsidio de hasta 6.5 puntos porcentuales de
tasa de interés para los hogares de menores ingresos requiere la inclusion de al menos una
mujer en la firma del titulo de propiedad, que puede ser la mujer cabeza de familia o
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cualquier pariente del hombre cabeza de familia. Este programa ha logrado atraer a mujeres
como co-solicitantes de préstamos para vivienda (IFC, 2020).

- Sri Lanka: el Banco de Mujeres, aliado de ONU-HABITAT, aprovechd la existencia de grupos
de autoayuda de mujeres en los asentamientos precarios de Colombo para establecer
sistemas bancarios comunitarios para mujeres de bajos ingresos en 1986. En 2010, el Banco
tenia mas de 70.000 depositantes y una cartera de ahorros de 12 millones de ddlares (BID,
2014).

4. Recomendaciones técnicas producto de la metodologia de Vi-Lab

A continuacion, se presentan las conclusiones del taller estratégico realizado el pasado 22 de
abril de 2021, que contd con la participacidn de representantes del sector publico, privado,
entidades multilaterales y organizaciones sociales de América Latinay el Caribe. Durante el taller
se profundizaron en las posibles respuestas, instrumentos o esquemas de colaboracion para el
cierre de brechas de género en el financiamiento de vivienda. Los grupos participantes
elaboraron recomendaciones a partir de las siguientes preguntas:

e (Qué soluciones, desde la politica publica, pueden contribuir a cerrar la brecha de
género en el financiamiento de vivienda?

® (Qué acciones de coordinacion publico-privada y social pueden detonar el cierre de
brechas de género en el financiamiento de vivienda?

Las recomendaciones para el cierre de brechas de equidad de género en el financiamiento de
vivienda versaron sobre tres ejes: la necesidad de considerar los factores estructurales que
explican las brechas de género, los instrumentos para ampliar la asequibilidad de los productos
financieros en el acceso a vivienda, y los procesos de articulacidn entre la banca multilateral, el
sector bancario y el gobierno. A partir de esta conceptualizacion se realizaron las siguientes
recomendaciones:

1. Los participantes coincidieron en sefialar que los factores que explican las brechas de
género en el acceso al financiamiento de vivienda se encuentran en condicionantes
estructurales, econdmicos y sociales. En particular, en las brechas salariales entre
hombres y mujeres, el acceso desigual al mercado laboral y la mayor informalidad del
empleo femenino.

2. La incidencia de estos factores estructurales sobre el acceso al financiamiento de
vivienda para las mujeres debe ser estudiado segln las condiciones de cada pais,
especialmente para el ejercicio de formulacion de politicas publicas. A nivel
metodoldgico se resalta el estudio “Her Home - Housing Finance for Women” (2020) del
IFC, que realizé la identificacion de estas brechas para Colombia, Kenia e India. Un
elemento relevante es el establecimiento de mecanismos de recoleccion de informacién
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sectorial que reconozcan las diferencias por género, como condicion para el disefio de
politicas.

3. Las experiencias regionales muestran una gran diversidad de instrumentos que pueden
establecerse con el objetivo del cierre de brechas de género en el acceso al
financiamiento de vivienda. Estos incluyen subsidios con un enfoque diferencial para las
mujeres (bien sea a la adquisicién, el mejoramiento o la vivienda en renta), la definicion
de cuotas o porcentajes minimos para mujeres en los programas de acceso a vivienda,
condiciones preferenciales en tasas de interés, la constitucién de fondos de garantia o
la bursatilizacion de hipotecas que permitan el fondeo de créditos hipotecarios
adquiridos por mujeres.

4. Los participantes sefialaron la necesidad de agregar criterios de seleccién en los
instrumentos que permitan identificar los grupos de mayor vulnerabilidad, con el
objetivo de focalizar con precisién los apoyos.

5. Lafirma del titulo de propiedad por parte de la mujer (por si sola y/o en conjuncién con
su pareja) se resalta como un elemento importante para empoderar el rol femenino en
la tenencia de la vivienda. La experiencia de paises como India muestra el efecto positivo
gue tiene esta practica, especialmente ante entornos culturales adversos.

6. Otro elemento resaltado es la necesidad de prevenir sesgos contra la mujer en los
operadores del sector (desde los promotores inmobiliarios, los funcionarios de las
instituciones de vivienda, el sector bancario, entre otros) para enfrentar las barreras
culturales que sostienen las brechas existentes.

7. Desde la perspectiva del sector privado y en particular de la banca, ejemplos como los
de Davivienda en Colombia muestran la posibilidad de establecer diferenciaciones en
los productos crediticios que favorezcan la reduccién de brechas de género. Los
participantes del taller estratégico resaltaron la importancia de los modelos de
valoraciéon del riesgo crediticio como elemento fundamental en las posibilidades de
acceso al financiamiento, y por este motivo llamaron a la reflexion sobre la forma cémo
la discusion sobre las brechas de género puede ser introducida en la calibracion de estos
modelos. Mencionaron también la importancia de la educacidn financiera con enfoque
de género, como soporte para la expansion del financiamiento de vivienda para las
mujeres.

8. Por ultimo, se llamd la atencidn sobre el rol que puede tener la banca multilateral en
motivar a los sectores publicos y privados de la region a establecer las politicas que
disminuyan las brechas. La emisién de bonos sociales con enfoque de género son una
contribucidn relevante en la reduccién de las desigualdades entre hombres y mujeres
en el acceso al financiamiento para vivienda.
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A continuacién, a manera de resumen, se abordan las principales recomendaciones de la
metodologia Vi-Lab en cada una de las etapas del ciclo de financiamiento de vivienda para las
mujeres. Cabe reiterar que el mejoramiento de los indicadores del enfoque de género en las
politicas de vivienda depende en buena medida de factores estructurales del mercado laboral,
en especial la brecha salarial, los niveles de participacion y de informalidad del trabajo femenino
en la economia. No obstante, desde la politica publica habitacional y el trabajo coordinado
publico - privado se pueden realizar sinergias que favorezcan el financiamiento de vivienda para
las mujeres en la region.

Cuadro. Balance de las acciones de atencidn a las necesidades habitacionales antes, durante
y después de emergencias

Condiciones estructurales que inciden en las brechas de género en el

financiamiento de vivienda

e Medicion de brechas de género en el mercado laboral y su relacién con la bancarizacion
y el acceso a crédito, reconociendo condiciones locales

e Definicién de mecanismos de recoleccion de informacidn sectorial en el sector vivienda
con enfoque de género

Instrumentos de financiamiento que se pueden incentivar desde la politica

publica

Disefio de instrumentos en funcién de diagndstico de necesidades
Aplicacién de instrumentos con enfoque de género (subsidios, definicidon de cuotas o
porcentajes minimos para mujeres, fondos de garantia) segin condiciones locales y con
claros esquemas de focalizacion

e Promocién del titulo de propiedad con firma de la mujer transversal en programas de
vivienda

e Enfoque en implementacién que reconozca necesidades diferenciadas (eliminacién de
sesgos culturales en contra de las mujeres en los andlisis de riesgo crediticio)

e Relevancia de la educacion financiera con enfoque de género

Fuentes de fondeo a productos crediticios con enfoque de género

e Aprovechamiento de experiencia regional en emisidn de bonos sociales con enfoque de
género, con énfasis en financiamiento de vivienda
e Colaboracion con entidades multilaterales para el disefio de productos (BID, IFC, BM)
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Mapas mentales

Soluciones de caracter integral donde la gestion
gubernamental disefie politicas y programas en coordinacion
entre ministerios con participacién de la ciudadania,
soluciones heterogéneas con pertinencia regional
Primero identificar las brechas, las inequidades y
las barreras de acceso a crédito para las mujeres.

Reconocer las diferencias existentes en nuestra

sociedad y establecer medidas que aborden estas
brechas, por ejemplo en Chile el menor acceso al
crédito, femenizacion de la pobreza, aumento de
hogares con jefatura i
Disefar un producto crediticio con enfoque de
genero, que considere requisitos y flexibilidad de
acuerdo a la dindmica de las mujeres, incluir
asesoria con lenguaje asequible, bajar los costos
de transaccion y facilitar el acceso

Incentivos estatales a la banca privada que
potencialicen la accesibilidad a fondos blandos
para préstamos hipotecarios a largo plazo y

bajas cuotas a mujeres jefes de hogar

Incluir el enfoque de género en el disefio de productos,
abarcando la calificacién de los créditos; formular

que p la
con el enfoque especifico mencionado.

diversas
de acceso y cuotas asequibles Subcs‘l.:lzzs‘p::a h?;j:rs
Financiar modelos financieros que
tomen en cuenta el trabajo no Facilidades de financiacion Enfoque diferencial en todos
remunerado de las mujeres para familias encabezadas mwamas de vivienda
por mujeres

La construccién de la politica con una amplia

Coordinacion con organizaciones de la o .
participacion que genere los consensos, sociedad civil que trabajen en el territorio y Coordinacion del sector publico con los gremios
claridad de los roles y el conocimiento de las que identifiquen acompafiando a mujeres

brechas que enfrentan las mujeres para el que no tengan acceso a la vivienda.
financiamiento a la vivienda

de construccion de viviendas sociales para
apoyar politicas de financiamiento con visién de

género
No solamente la definicion de acciones
conjuntas, sino el seguimiento y
Coordinar paquetes / servicios de financiamiento en coordinacion monitoreo
con las mujeres. Estos pueden considerar facilidades de pago,
alternativas diversas de créditos y pagos adaptados a las .
necesidades y posibilidades de las mujeres. Es crucial escucharlas. de estudios ¢ que
permitan monitorear la efectividad.
Acuerdos para que la banca privada
pueda otorgar facilidades en el
financiamiento/adquisicién de la

Compartir la informacion adquirida.

vivienda a las mujeres.

Proporcionar préstamos hipotecarios
dirigidos exclusivamente a mujeres
prestatarias

Mejora de la accesibilidad a los
productos crediticios para
mujeres prestatarias elegibles

Adoptar una politica de v
género acordada por Educacion Tasas de interés especiales ! .
prestamistas y constructores financiera (o Sy para programas de mujeres. con apor RIS D
publicosy privados Al jefes de hogar
Que las métricas internas publicas no castiguen a Creacion de politicas publicas
las mujeres que se quedaron en la casa sin trabajo enfocadas en apoyar a la mujer
remunerado ya que esto lo castiga el banco. vulnerable (madres solteras, tercera
edad, mujeres con discapacidad, etc).
Trabajar con el sector y
gremios de las en el caso de C para
promover créditos para mujeres y hogares con jefatura femenina, ya sea
con progi de o e
Este tipo de estrategias aun no estan en marcha en Colombia
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Formular soluciones que las instituciones
financieras contemplen fondeo suficiente,
mejor perfil de iesgo de las mujeres;
constituir portafolios para bursatilzarlos

Ofrecer soluciones financieras
para adquisicién, mejora y o
ampliacién, renta vivienda social

¢Qué soluciones, desde
la politica ptiblica, pueden

contribuir a cerrar la brecha
de género en el

2. ;Qué acciones de
coordinacién publico-privada y
social pueden detonar el cierre
de brechas de género en el
financiamiento de vivienda?
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Desarrollar productos para mujeres con la
premisa de inclusién

Apetito de riesgo en las instituciones

Fondo de aval, Fondo de
ujeres

mujeres que contemplen las desigualdades
salariales

Integrar las acciones de gobiemo en la
cadena de valor para otorgar créditos
blandos para mujeres jefas de familia
Caracterizacion el perfl de riesgo de las
eres: partcpantes el sector fomalY | Grorgr subsiciospar acceso a a vivienda

1. Subsidios

2. Acceso a Vivienda sin deuda
(subsidio)

3. Bonos e incentivos para
promover adquisicién de
vivienda, subsidio a la tasa
de interés

4. Acceso solo con terreno

5. Subsidio a nombre de ambos
conyugues

6.Estrategia sectorial con
enfoque de género

7.Cupos para vivienda social, y
tasas de interés

8.Regualrizacién de tierras y
Fi iami diferenciado para
mujeres

financiamiento de vivienda? (1)

Estrategia para romper las
barreras socio culturales: Falta

para mujeres vulnerables (mujeres jefas de.
familia, mujeres que habitan zonas de
riesgo)

Estrategia para romper estructuras sociales

de oportunidades, relaciones conémicas : Inequidad de salaros, de

patriarcales, acceso a la condiciones
educacién

¢Qué soluciones, desde la
politica plblica, pueden
contribuir a cerrar la brecha de
género en el financiamiento de
vivienda? (2)

2. ;Qué acciones de
coordinacién publico-privada y
social pueden detonar el cierre
de brechas de género en el
financiamiento de vivienda?
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2. ;Qué acciones de
coordinacién publico-privada y
social pueden detonar el cierre

de brechas de género en el
financiamiento de vivienda?

Tramitacién de compra que

asegura que la mujer firma Reconocer el compromiso y los
Porcentajes en los programas también el titulo de propiedad. habitos de pago de las mujeres,
publicos de vivienda requeridos a Genera incentivos al ahorro incluyendo participacién en
las instituciones financieras para cooperativas de vivienda

mujeres (ej: India)

Programa Crece Mujer (Costa
Rica): ofrece mejores condiciones

Programa VIS y VIP en Ecuador: el para el pago de créditos

constructor puede recuperar el IVA

si calificé el proyecto. Los hogares hipotecarios
reciben tasas preferenciales al
crédito hipotecario. 1. ;Qué soluciones, desde
la pO|ftiCa pﬂblica, pueden Ajustes en los marcos legales y
L regulatorios
contribuir a cerrar la brecha
Importante verificar y de género en el
cuantificar existencia brechas fi s VR
de género para la formulacién inanciamiento de vivienda? En Costa Rica, titulo de la Microcréditos comunales en
de la politica propiedad se pone siempre a areas rurales (Ecuador): la
nombre de la mujer comunidad se convierte en
garante de créditos realizados a
mujeres

Incentivos a la firma conjunta de

las escrituras Identificacién de brechas como
parte del diagnéstico de la
politica de vivienda

En Costa Rica, priorizacién a
mujeres victimas de violencia

domeéstica y en situacién de El reto va mas alla del
pobreza extrema en la asignacién financiamiento e incluye la
de subsidios politica urbana, incluyendo la

infraestructura que permita la
movilidad de mujeres

Apertura de la modalidad de trabajadoras
Chile: bonos de integracién social arriendo (Chile) como opcién de
y captacién politica de acceso a vivienda
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